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Die Top-Business-Themen im nachsten Jahr
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TRENDS bildungsexport

interview _ | R | o

| ,»oInd Europas groBter

i Bildungsexport als Motor im internationalen Wettbewerb ist fiir Kar]
I Pisec, Kurator des WIFI Osterreich, der volkswirtschaftliche Hintergrund des
i WIFI-Engagements in zentral- und stidosteuropéischen Léandern,

FORMAT: Das WIFI hat seine Priisenz
als Weiterbildungsanbieter auf ausléin-
dischen Mdrkten in den letzten Jahren

, massiv ausgebaut. Was ist der Hinter-
Il grund der Expansionsstrategie?
i Pisec: Osterreich ist ein Exportland:
63 Prozent des BIP werden mit Exporten
verdient. Das wurde vom WIFI schon
il { seit Jahrzehnten durch Exportseminare
| unterstiitzt. Mit der Ostoffnung hat sich
1 fiir dsterreichische Unternehmen ein zu-
sdtzlicher Heimmarkt er6ffnet. Um die
Unternehmen auch dort zu begleiten, ha-
ben auch wir Niederlassungen gegriindet,
die erste in Ungarn. Heute sind wir zu-
dem in Albanien, Buigarien, Kroatien,
Polen, Ruménien, Serbien, der Slowakei
und Tschechien vor Ort. Ganz neu ist
jetzt Bosnien-Herzegowina dazugekom-
men. Wir gehen also auch in schwierige
Meirkte hinein.
FORMAT: Mit welcher Zielsetzung ?
Pisec: Wir arbeiten mit lokalen Part-
nern zusammen, die als selbstindige Un-
ternehmer unter der etablierten Marke
WIFTI titig sind. Die Trainer werden von
[ uns ausgebildet und haben Gsterrei-
[ chisches Niveau. Wir bieten das gleiche
[ Service, die gleiche Qualifikation wie in
' Osterreich an — aber in lokaler Sprache,
angepasst an die lokale Wirtschaft und
Kultur. Das ist wichtig, weil Osterreich ja
einer der Top-Investoren in dieser Region
ist. Ein heimischer Betrieb mit Nieder-
| lassungen im Ausland kann seine Mitar-

: beiter daher an allen Standorten nach den
. gleichen Kriterien ausbilden. Sie bekom-
‘ men natiirlich auch Ausbildungszertifi-

kate nach Osterreichischen Standards.
Die Betriebe konnen diese vor Ort aus-
gebildeten Fachkrifte daher auch in die
Stammbéuser holen. Durch solche Zerti-
fizierungen nachgewiesene Standards
sind auch deshalb wichtig, weil sie oft
die Voraussetzung fiir die Teilnahme an
internationalen Ausschreibungen sind.
FORMAT: Wie hebt sich die Marke
WIFI dariiber hinaus von den lokalen
\ Mitbewerbern ab?
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Weiterbildungsanbieter

¥ Al

pisec: Wir bilden pro Jahr insgesamt
360,000 Leute aus .und sind da_:mil wohl
Jer grofite Weiterbildungsanbieter Eu-
[0pas. Dabei knnen wir von Umschu-
hmgsma;}nalm_en b’s. Zum |_.tnwers1téiren
evel alles aanEtt?‘l‘l, inklusive I(n(_apem—
jionen mit Clll‘OPﬁlSCf:lel'l und amerika-
nischen Top-Universititen. Schwerpunkt
ist natiirlich die klassische berufsbeglei-
iende Weiterbildung, Wir gehéren zu den
wirtschaftskammern Osterreich, daher
fiieBt Know-how aus der Praxis von Un-
iemehmern in unser Angebot ein —ein
Programm von Unternehmern fiir Unter-
nehmer, am die bestmogliche Weiter-
bildung anzubieten.

FORMAT: Wie steht es denn im Ver-
gleich zu Osterreich grundsdtzlich um
das Weiterbildungsbewusstsein in diesen
Léindern?

Pisec: Lebensbegleitende Weiterbil-
dung als Notwendigkeit, um mit der Ent-
wicklung der Zeit Schritt zu halten, war
nach der Ost6ffnung noch nicht wirklich
ein Begriff. Dass sich ein Privater aus die-
ser Motivation heraus eine Fortbildung
leistet, scheitert dort auch heute oft an
budgetiren Mitteln. Daher geht Weiter-
bildung sehr stark iiber die Untemehmen,
und wir kooperieren sehr stark mit dster-
reichischan und internationalen Betrie-
ben, die das WIFI als hochwertigen An-
bieter schiitzen, Wenn sich das Bewusst-
Séin und die finanziellen Moglichkeiten
Chtwickeln, wollen wir verstiirkt auch

 § diesen privaten Sektor gewinnen. Zur

ll}l'Sh‘d_ljasm: Wir haben in den CEE- und
SEE-Liinder insgesamt bisher 1.200

2UR PERSON

Karl Pisec, 44, wurde im Vorjahr
2Um Kurator des WIFI Gsterreich
Eewahi1. Er st Geschaftsfiihrer
&S Familienunternehmens
e Group, das sich auf den
> EMmationalen Handel mit
at";“"?ﬂmdukten spezialisiert
& Je MBA-Absolvent der ame-
of :"St:hen Thunderbird School
o Obal Management engagiert
dar . 2fren sowohl innerialb
il jOrgamsataon als auch'in
die oo I diversen Funktionen fiir
€lange des AuBenhandels.

Veranstaltungen mit 17.000 Teilnehmem
gemacht. Letzte Woche in Briissel hat mir
eine Vertreterin der kroatischen Handels-
kammer stolz erzihlt, dass sie 6.000 Per-
sonen ausgebildet haben. In Relation zu
unserer Gesamtzahl von 360.000 pro Jahr
zeigt sich da das gewaltige Potenzial fiir
Weiterbildung in dieser Region.

FORMAT: Gibt es bestimmte Nachfra-
geschwerpunkte auf einzelnen Mdrkten,
oder sind die Weiterbildungsthemen in
der Region eher homogen?

Pisec: Eigentlich hat jedes Land seine
eigenen Schwerpunkte. Das WIFI Kroa-
ten ist zum Beispiel Marktfiihrer in Lo-
gistikausbildung und Verkauf. In Polen
stehen Sprachausbildung, EDV und
Technik im Mittelpunkt, in Ungarn sehr
stark die Fiihrungskrifteausbildung. In
Bulgarien, durch das Schwarze Meer,
ist das die Tourismusausbildung — ein
Bereich, in dem wir auch gerade dabei
sind, uns im Raum Sotschi in Russland
7u etablieren. Das wollen wir 2012 auch
mit unserem kroatischen Partner fiir die
Region Split forcieren.

FORMAT: Wie ist die Rolle der lokalen
Partner bei der Geschdiftsentwicklung ?

Pisec: Auf die kommt es bet der Ent-
wicklung des lokalen Geschiifts an; ei-
nerseits mit offentlichen Stellen etwa bei
der Qualifizierung von Arbeitslosen, an-
dererseits auch bei der ErschlieBung von
lokalen Unternchmen als Kunden. Unse-
re Franchisenehmer sind Unternehmer,
die um ihr Geschift rennen, und dabei
werden sie im Marketing von uns ganz
intensiv unterstiitzt.

FORMAT: Sie bezeichnen den Bil-
dungsexport als einen Motor fiir Oster-
reichs Wirtschaft im internationalen Wett-

|, Zentral- und Stidosteuropa
bleibt ein Wachstumsmarkt mit
riesigem Potenzial im Bereich
der Weiterbildung.*

Karl Pisec Kurator WIF| Osterreich

bewerb. Haben Sie dafiir Beispiele?

Pisec: Wir haben in China eine Ko-
operation mit der Schweifindustrie und
bilden chinesische SchweiBer nach Oster-
reichischem System aus. Uber diese
Schiene konnte die Osterreichische Firma
Fronius Schweifitechnik nach China ex-
portieren. Ein anderes Beispiel: Manager,
die im Osten ausgebildet werden, absol-
vieren einen Teil ihres Seminars in Oster-
reich. Im Zuge dessen haben wir in den
letzten Jahren 12.000 Fithrungs- und
Fachkrifte mit dsterreichischen Firmen
in Kontakt gebracht und daraus unmittel-
bar, also nur aus dem ersten Anstof3, 160
Millionen Euro Exportvolumen lukrdiert.

FORMAT: Was tun Sie fiir Firmen
aufierhalb des ,,Heimmarktes“ CEE?

Pisec: Wir arbeiten eng mit den welt-
weit 110 Stiitzpunkten der Auenwirt-
schaftsCenter der Wirtschaftskammer zu-
sammen. Wenn es Bildungsbedarf gibt,
informiert der Handelsdelegierte, dass
wir vom Lagerarbeiter bis zum Marke-
ting Ausbildung nach Osterreichischem
Standard anbieten — mafigeschneidert fiir
den Bedarf, mit unseren Trainern, die da-
fiir vor Ort ins Unternehmen kommen.
‘Wir machen den Kurs nach sterrei-
chischen Qualitiitsstandards, in Landes-
sprache und lokal adaptiert — und am
Schluss gibt es ein WIFI-Zertifikat.

FORMAT: Gibt es fiir das wohl schwie-
rige Jahr 2012 Expansionspldne?

Pisec: Auch wenn die Mérkte im
Osten volatil sind, sie werden wachsen,
upd die osterreichische Wirtschaft ver-
d¥ent dort gutes Geld. Wo die Betriebe
hingehen, dorthin gehen wir mit —
konkret geplant ist in die Tiirkei.

INTERVIEW: MICHAEL SCHMID
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